PREVADZKOVY PORIADOK
KINA TOPOLCANY

PREVADZKOVATEL: Mediélna a kultarna spolo¢nost’ Topol'¢any, s.r.o.
Obchodna 1, 955 01 Topol'¢any

KONATEEL: Miroslav Bakura, Dis.art, riaditel

ZODPOVEDNY PRACOVNIK: Zuzana Datovi¢ova, referent pre kino a kultiiru

PREVADZKA KINA: Celoroc¢ne - streda az nedel'a 0 16,30 h., 0 19,00 h.

SR wb

10.
11.

12.

13.

14.

15.

ZMENA PROGRAMU VYHRADENA

POKLADNICNE HODINY

pondelok a utorok: zatvorené
streda, Stvrtok, piatok: od 14,00 do 19,00 hod.
sobota, nedel’'a alebo sviatok: od 15,30 do 19,00 hod.

alebo 1 hodinu pred zacdiatkom predstavenia

Navstevnici kina Topol'€any kiipou vstupenky potvrdzuju svoj sthlas s dodrziavanim Prevadzkového
poriadku kina Topol'¢any.

Za finan¢né rozdiely zistené mimo pokladne nezodpovedame.

Zakupené vstupenky aj cez internet nie je mozné vratit’ spat’ do pokladne.

Vstup do kinosaly je povoleny len s prekrytymi hornymi dychacimi cestami napr. rasko, $al, satka.
Vstup do kinosaly je povoleny 20 minut pred zaéiatkom predstavenia.

Pre oneskorenych navstevnikov predstavenia je povoleny druhy vstup po 10 minttach spolo¢ne, nie
individualne, aby nevyrusovali divakov.

Pri vstupe do kinosaly je navstevnik povinny sa preukazat’ platnou vstupenkou, ktoru si treba ponechat’
pocas celého predstavenia.

Pokladna kina sa zatvara 15 minut po zacati predstavenia, nasledny vstup do saly bez listku uz nie je
mozny.

Osobam pod vplyvom alkoholu a omamnych latok je vstup do kina zakazany!

Navstevnici kina st povinni dodrziavat’ kl'ud a poriadok pocas premietania filmu.

V pripade nedodrziavania poriadku a k'udu ma personal kina moznost’ navstevnika vykazat’ z kinosaly,
bez naroku na vratenie vstupného.

Pri 3D projekciach zapoziciava prevadzkovatel kina bezplatne navstevnikovi 3D okuliare, ktoré je
navstevnik povinny pri odchode z kinosaly v nepoSkodenom stave vratit’. V pripade poskodenia
alebo straty 3D okuliarov je povinny navstevnik zaplatit’ sankciu vo vyske 50.-€.

Nahravanie ziznamov filmov ¢i inych diel uvadzanych v tomto Kkine je zakazané! Je to hrubé
porusovanie autorskych prav a mézZe byt’ kvalifikované ako trestny ¢in.

Pouzivanie mobilného telefonu prip. tabletu v akejkol'vek forme je pocas celého filmového predstavenia
prisne zakazané. V pripade, ze spozorujete podozrivé chovanie nevéhajte upozornit’ personal kina.

V pripade, Ze sa filmové predstavenie neuskutocni zdovodu prevadzkovatela Kkina,
napriklad z dovodu poruchy na premietacom zariadeni, odstavky elektrickej energie, nedorucenia
filmovej kopie, nedoruc¢enia KDM kluc¢a a pod. je prevadzkovatel povinny vratit navstevnikovi
vstupné na zéklade predlozenej zaklipenej vstupenky.



Kupa vstupeniek cez internet

e Po vybrati a oznaceni vstupeniek na konkrétne predstavenie je zédkaznik povinny vyplnit zobrazeny
elektronicky formulér a zadat’ vSetky pozadované informacie i spdsob dorucenia E-vstupenky do kina.

e Potvrdenim zadanych udajov ddjde k presmerovaniu na sumarizacni stranku nakupu, kde je
zakaznikovi zobrazend konecna cena vstupeniek, ktorda je doplnend o manipulaény poplatok, t. j.
poplatok za technické zhotovenie a odoslanie-vstupenky.

e Suhlasom s touto zmluvou je zdkaznik presmerovany na stranky spolo¢nosti system.cinemaware.eu, kde
po zadani d’alSich osobnych udajov bude zakaznik preneseny na platobnu stranku. Zakaznikovi je
taktiez zaslany informacny e-mail s potvrdenim o zakupeni vstupeniek na nim zadant e-mailova
adresu. Prevadzkovatel' nezaruCuje dorucenie e-mailovej spravy, server na ktorom sa e-mailova
schranka zékaznika nachadza, nemusi spravu prijat’, resp. moze ju vyhodnotit’ ako nevyziadanu postu.

e Pocas transakcie a vybere miesta nesmie zdkaznik vo svojom internetovom prehliadaci zadavat’ krok
spét’, ani nijako zatvarat’ okno prehliadaca v ktorom uskutocnuje nakup ¢i rezervaciu vstupenky. Vsetky
udaje sa zaznamenavaju iba na aktualnej stranke a potvrdenim sa ukladaji do bezpe¢nostného
certifikatu, ktory kvoli bezpeénosti nie je mozné vyvolat’ spat’.

e Na nakup a rezervaciu vstupeniek ma zakaznik ¢asovy limit 20 minut. Pocas tejto doby je vykonana tzv.
docasna rezervacia vybratych sedadiel. Ak neprebehne tGspesny nakup ¢i rezervacia do 20 minit, sa
docasne zarezervované sedadla opatovne uvolnené do predaja.

e Zakupené vstupenky prostrednictvom internetu mdzete vratit iba z ddvodu, Ze sa predstavenie z
technickych pri¢in neuskutocni (porucha na technickom zariadeni, nebol dodany film, nedostavil sa
umelec a podobne) a to maximalne do 30 dni od planovaného uskuto¢nenia predstavenia pozadovat’ za
nich zaplatent finanénu hodnotu. Hotovost’ bude vratend na pokladni kina po predlozeni vytla¢enej
internetovej vstupenky.

o Kupujuci, ktory si zakupi vstupenky prostrednictvom internetu, bez vyhrad prijima vSetky ustanovenia
tychto obchodnych podmienok a je povinny sa nimi riadit’.

Zavereéné ustanovenia

Prevadzkovy poriadok a obchodné podmienky su platné v deit zaktpenia vstupeniek do kina zakaznikom.
Zakupenim vstupeniek prostrednictvom internetu alebo v pokladni kina vyjadrujete suhlas s dodrZiavanim
prevadzkového poriadku Kina Topol'¢any.

Zodpovedny pracovnik: Miroslav Bakura, Dis.art
Zuzana Darovicova riaditel
tel. €. 0911 951679



